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Acesso ao eConsig 

Você pode acessar a plataforma do eConsig através do endereço na Web, assim 

como também pelo seu celular ou tablet, baixando o app eConsig, disponível para 

os sistemas Android e iOS. 

Funções disponíveis: 

- Consultar a margem consignável atualizada em tempo real; 

- Simular e solicitar um crédito consignado; 

- Consultar ranking com as melhores taxas praticadas pelas instituições financeiras; 

- Acompanhar todos os seus contratos. 

Primeiro de acesso 

1) Comparecer presencialmente no Prev-Esteio para solicitar a senha provisória. 

2) O primeiro acesso deve ser realizado através do endereço na Web: 

https://portal.econsig.com.br/prevesteio   

3) Clique em Portal Servidor 

 

 

https://portal.econsig.com.br/prevesteio


 

 

 

Página 2 de 5 
Rua dos Ferroviários, 208 – Bairro Centro – CEP: 93265-150 
Telefone: (51) 3020.3481 – prevesteio@prevesteio.rs.gov.br  

 

 

4) Digite seu CPF e clique em entrar: 

 

5) Digite a senha recebida pelo RH e o código (conforme as setas) 

 

6) Clique na opção “Entrar” para o acesso. 

7) No primeiro acesso, leia e faça o aceite dos termos. 

8) Cadastre sua senha definitiva (máximo 8 caracteres, devendo ter números, letras 
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maiúsculas e minúsculas), seu celular e e-mail. 

9) Você receberá um código de autorização em seu e-mail, que deverá inserir no campo 

específico. 

10) Após isso, estará habilitado seu acesso ao app eConsig, podendo verificar sua 

margem disponível, simular e solicitar empréstimos. 

 

COMO SIMULAR E SOLICITAR EMPRÉSTIMO: 

Para simular um empréstimo, clique em OPERACIONAL – SOLICITAR EMPRÉSTIMO  

 

Na tela seguinte, você poderá visualizar sua margem disponível. Preencha o 

campo “Valor de Parcela” ou “Valor Solicitado”, selecione a quantidade de parcelas 

desejada e clique no botão “Simular”. 
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Você poderá conferir o resultado de sua simulação, identificando qual instituição 

possui as melhores condições para a contratação, renegociação ou portabilidade do 

empréstimo, por classificação. 

Caso queira solicitar o empréstimo para a instituição escolhida por você, clique no 

ícone “MAIS AÇÕES”. 

Você será direcionado a uma tela, para completar seus dados cadastrais antes de 

confirmar a solicitação.  

Após, uma Autorização de Desconto (ADE) será gerada automaticamente, 

contendo as informações sobre a solicitação.  

 

Para efetivar a contratação do empréstimo, procure a instituição escolhida. 

 

CONSULTAR CONSIGNAÇÃO 

Clicando no consultar consignação você poderá consultar dados de suas 

consignações, reimprimir a Autorização de Desconto (ADE), além de solicitar o saldo 

devedor para informação ou para quitação. 
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MÓDULO DE COMUNICAÇÃO 

O objetivo deste módulo é de enviar mensagens para as Instituições em que você 

possui contratos, possibilitando ainda a participação do Convênio (Gestor) em todo 

processo de troca de mensagens. 

 

COMO VERIFICAR AS MENSAGENS POSTADAS E RESPONDIDAS PELOS 

BANCOS 

Acessar o menu Sistema > Comunicações, selecionar os filtros específicos 

e clicar no botão “ Pesquisar”. 

Em caso de dúvidas entrar em contato com o suporte eConsig 

Telefone: (31) 3194-7700 (Digite a opção 2 depois, a opção 4) 

E

m

a

i

l

:

 

s

u

p

o


